
 
เร่ือง  ระบบร้านขายรองเท้า 

 

เสนอ 

ว่าที่ ร.ต.หญงิ วรรณธิดา วรสุทธิพงษ์  

 

 

 

จัดท าโดย 

นางสาวกานต์สินี         อยู่บุญ ปวส.1.3 

                                   นางสาวศุภาวรรณ       เยยีหาญ    ปวส.1.3 

สาขาวชิาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ 
 

วชิาการวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 

วทิยาลยัอาชีวศึกษาพษิณุโลก 

 

  



 

แผนภูมิจดัการองคก์ร (Organization Chart) 

   ร้านขายรองเทา้    M&M Shoes 

 
 

 

 

 

 

 

2.แผนภาพการแจกจ่ายงาน (Work Distribution Chart) 

 

งาน / บคุคล 

 

ศภุาวรรณ 

ผู้ดแูลระบบ 

กาญจนา 

พนกังานบญัชี 

กานต์สนิ ี

จดัสง่สนิค้า 

 

ลงรายละเอยีดสนิค้า 

 

 

แนะน าสนิค้า 

  

 

สัง่ซือ้สค้ิา 

 

 

รับใบสัง่ซือ้จากลกูค้า 

  

 

ช าระเงิน 

 

  

ตรวจสอบใบสัง่ซือ้ 

 

 

จดัสง่สนิค้า 

 

   

สง่สนิค้าตามใบสัง่ซือ้ 

 

อื่นๆ 

 

 

ดแูลและปรับปรุงระบบ 

  

 

 

 

 

ผูดู้แลระบบ 

ระบบลูกคา้ ระบบสั่งซ้ือสินคา้ ระบบจดัส่งสินคา้ ระบบการเงิน 



 

 

 

 

3.แผนภูมิ Gantt Chart (Gantt’s Chart) 
 

หวัข้อการด าเนินงาน เดือน พ.ค. เดือน มิ.ย. 
 

เดือน ก.ค. 
 

เดือน ส.ค. เดือน ก.ย. 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
1 ศกึษาความเป็นไปได้ขององค์กร                     

2 จดัท าใบเสนอ โครงงานและรอผลอนมุตัิ                     

3 ศกึษาทฤษฏีเก่ียวข้องกบัการท างาน                     

4 วิเคราะห์และออกแบบโปรแกรม                     

5 จดัท าโปรแกรม                     

6 ทดสอบโปรแกรม                     

7 ปรับปรุงและแก้ไขตวัโปรแกรม                     

8 ทดสอบการใช้งานจริง                     

9 ท าคู้มือและเอกสารประกอบโปรแกรม                     

 

 

 

4.ปฏิทินการปฏิบติังาน (Time Schedule and Time Table) 
 

การวเิคราะห์ระบบงานทะเบียน 18 พ.ค.2558 8 มิ.ย. 2558 

การออกแบบระบบ 15 มิ.ย. 2558 1 ก.ค. 2558 

การพฒันาระบบงานทะเบียน 6 ก.ค. 2558 3 ส.ค. 2558 

การทดสอบปรับปรุงแก้ไขระบบ 27 ก.ค. 2558 10 ส.ค. 2558 

การบ ารุงรักษาระบบ 3 ส.ค. 2558 17 ส.ค. 2558 

 

 

 

 



 

 

 

5.แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบั Context Diagram ระบบงานร้านขายรองเทา้ 
 

    ข้อมลูพนกังาน               ใบเสร็จ 

                                           ข้อมลูสินค้าเข้า 

   ข้อมลูสินค้า 

 

 

 

 

          

                  ความต้องการซือ้สินค้า 

 

 ข้อมลูลกูค้า 

 

 

 

 

                -รายงานสรุปยอดการรับสนิค้า 

                 รายงานสรุปยอดการขาย                                                                   สทิธิการใช้งาน 

 

 

 

 

 

ร้าน M&M Shoes 

 

เจ้าของร้าน 

พนกังาน ลกูค้า 



 

 

6.แผนภาพแสดงกระแสข้อมูลระดับที ่1 (DFD-Level 1 ) : ร้านขายรองเท้า 

 

 ข้อมลูลกูค้า    แฟ้มลกูค้า 

          

 

 

 

 ดรูายการสนิค้า         แฟ้มสนิค้า 

     

 

          

  สัง่ซือ้สนิค้า                  ใบสัง่ซือ้ 

          แฟ้มสนิค้า 

 

 

          ใบเสร็จรับเงิน 

 

  

  ใบเสร็จรับเงิน 

          ใบสัง่ซือ้ 

                       แฟ้มสินค้า 

                                                                                                                                              แฟ้มลกูค้า 

                                                        ร้องขอรายงาน       รายงานตา่งๆ 

                                                     

1. 

ระบบสมาชิก                   

 

 

 

  

5. 

ระบบการจดัการ

ท ารายงาน 

4. 

ระบบช าระเงิน 

3. 

ระบบสัง่ซือ้

สนิค้า 

2. 

ระบบสนิค้า 

ลกูค้า 

ผู้ดแูลระบบ 

เจ้าของระบบ 



 

  

 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดบัท่ี 2 (DFD-Level 2) : ระบบสมาชิก 

  

รหสัสมาชิก 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 

รายละเอียดสมาชิก 

ข้อมลูสมาชิก 

ช่ือ -นามสกลุ 
ลูกคา้ 

1.1 

ระบบเพ่ิม

สมาชิก 
ข้อมลูสมาชิก 

รหสัสมาชิก 

ข้อมลูสมาชิก 

ข้อมลูสมาชิก 
ลูกคา้ 

1.2 

ระบบแกไ้ข

สมาชิก 
ข้อมลูสมาชิก 

รหสัสมาชิก 

ข้อมลูสมาชิก 

ข้อมลูสมาชิก 
ลูกคา้ 

1.3 

ระบบการลบ

สมาชิก 
ข้อมลูสมาชิก 



 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดบัท่ี 2 (DFD-Level 2) : ระบบสินคา้ 

  

จ านวนที่สัง่ซือ้ 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 

เลขเรียกสนิค้า,ช่ือสนิค้า,สถานะ สถานะ 

จ านวนสัง่ซือ้ 

ช่ือ,นามสกลุ ข้อมลูสมาชิก รหสัสมาชิก,รหสัสนิค้า 

จ านวนที่สัง่ซือ้,เลขเรียกสนิค้า,ช่ือสนิค้า 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 

ลูกคา้ 
2.1 

ระบบสินคา้ 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 

ข้อมลูระบบ 

ข้อมลูสนิค้า 

ช่ือสนิค้า,สถานะ สถานะ 

 
รหสัสนิค้า 

จ านวนที่สัง่ซือ้,เลขเรียกสนิค้า,ช่ือสนิค้า 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 

ลูกคา้ 

2.2 

ระบบการคืน
สินคา้ 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 

ข้อมลูระบบ 



แผนภาพกระแสขอ้มูลระดบัท่ี 2 (DFD-Level 2) : ระบบสัง่ซ้ือสินคา้ 

 

 

  

รายละเอียดสนิค้า 

ข้อมลูสมาชิก 

ช่ือ,เลขเรียกสนิค้า 
ลูกคา้ 

3.1 

ระบบการเพ่ิม
รายการสินคา้ 

ข้อมลูสนิค้า 

รหสัสนิค้า 

ข้อมลูสนิค้า 

ข้อมลูสนิค้า 
ลูกคา้ 

3.2 

ระบบแกไ้ข

รายการสินคา้ 
ข้อมลูสนิค้า 

รหสัสนิค้า 

ข้อมลูสนิค้า 

ข้อมลูสนิค้า 
ลูกคา้ 

3.3 

ระบบการลบ

รายการสินคา้ 
ข้อมลูสมาชิก 

รหสัสนิค้าที่ซือ้ 

ข้อมลูการสัง่ซือ้ 



แผนภาพกระแสขอ้มูลระดบัท่ี 2 (DFD-Level 2) : ระบบช าระเงิน 

 

  

รายละเอียดที่จา่ย 

รายละเอียดที่จา่ย 

ใบเสร็จ 

ใบเสร็จ 

รายละเอียดที่จา่ย 4.1 

ระบบช าระ
เงินปลายทาง 

พนกังานจดัส่งสินคา้ ใบเสร็จ 

4.2 

ระบบช าระเงิน
ทางบตัรเครดิต 

4.3 

ระบบช าระเงิน
ทางไปรษณีย ์

พนกังานจดัส่งสินคา้ 

 

พนกังานจดัส่งสินคา้ 

 



 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดบัท่ี 2 (DFD-Level 2): ระบบการจดัท ารายงาน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

รายงาน 

รายงาน 

รายงาน 

ข้อมลูสมาชิก 

ข้อมลูสนิค้า 
ข้อมลูสนิค้า 

5.1 

รายการ

สินคา้ 

ข้อมลูสนิค้า 
5.2 

ระบบแกไ้ข

สมาชิก 

ข้อมลูการซือ้ 
5.3 

ระบบการลบ

สมาชิก 
ข้อมลูการซือ้ 

5.4 

ระบบจดัท า
บญัชีร้าน 

เจา้ของกิจการ 

พนกังาน 



 

    1              M 

 

ลูกคา้หน่ึงคนสามารถซ้ือสินคา้ไดห้ลายอยา่ง และสินคา้หลายอยา่งจะถูกซ้ือโดยลูกคา้เพียงคนเดียว 

 

 

 

    1                            M 

 

ลูกคา้หน่ึงคนสามารถมีใบสั่งซ้ือสินคา้ไดห้ลายใบ และใบสั่งซ้ือสินคา้หน่ึงใบสามารถมีลูกคา้ไดเ้พียงหน่ึง

คน 

 

 

 

    1              M 

 

พนกังานหน่ึงคนสามารถออกใบสั่งซ้ือไดห้ลายใบ และใบสั่งซ้ือสินคา้หลายใบสามารถออกไดโ้ดยพนกังาน

หน่ึงคน 

 

 

 

    1                           M 

 

พนกังานหน่ึงคนสามารถแนะน าสินคา้ใหลู้กคา้ไดห้ลายคน และลูกคา้หลายคนสามารถมีพนกังานแนะน า

สินคา้ไดเ้พียงคนเดียว 

 

 

ลกูค้า ซือ้ สนิค้า 

ลกูค้า มี ใบสัง่ซือ้ 

พนกังาน ออก ใบสัง่ซือ้ 

พนกังาน แนะน า ลกูค้า 



 

 

    1              

ผูจ้ดัการเพียงคนเดียวสามารถร้องขอรายงานกบัพนกังานไดห้ลายคน และพนกังานหลายคนสามารถส่ง

รายงานใหผู้จ้ดัการเพียงคนเดียว 

 

 

 

    1             M 

 

ผูจ้ดัการหน่ึงคนสามารถดูแลลูกคา้ไดห้ลายคน และลูกคา้หลายคนสามารถมีผูจ้ดัการดูแลไดเ้พียงคนเดียว 

 

 

 

    1             M 

 

ผูจ้ดัการหน่ึงคนสามารถตรวจสอบสินคา้ไดห้ลายอยา่ง และสินคา้หลายอยา่งสามารถมีผูจ้ดัการตรวจสอบ

ไดเ้พียงคนเดียว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้จดัการ ขอ

รายงาน 

พนกังาน 

ผู้จดัการ ดแูล ลกูค้า 

ผู้จดัการ ตรวจสอ

บ 

สนิค้า 



 

 

 

 

                                 1            m 

                    1                      m            m                 m 

 

 

 

          1     1 

 

                                                                                                    1                                            1 

 

 

 

               M                         m            m   1 

  

                                          M     1 

ซือ้ 
ลกูค้า สนิค้า 

แนะน า 

พนกังาน ซือ้ 
ใบสัง่ซือ้ 

มี ผู้จดัการ 

ช่ือ-สกลุ 

ที่อยู ่

เบอร์โทร 

E-mail 

รหสั

ลกูค้า 

รหสัสนิค้า 

ช่ือสนิค้า ประเภท 

ราคา 

เลขทะเบียน

พาณิชย์ 

ช่ือ-สกลุ 

ที่อยู ่

E-mail เบอร์โทร 

รหสั

พนกังาน 

ช่ือ-สกลุ 

เบอร์โทร E-mail 

รหสัใบสัง่

ซือ้ 

 

เลขที ่
ว/ด/ป 

จ านวน 



Data Dictionary 

ตารางที่ 3.1 โครงสร้างตารางข้อมลูลกูค้า (customers) 

Attribute Type Length Description Constraint ตัวอย่างข้อมูล 
Id_Customer Char 7 รหัสลูกค้า PK 00016 

Username Varchar 25 ชื่อลูกค้า  สุกัญญา ปราณี 
Address Varchar 100 ที่อยู่  46/2 ต.ในเมือง อ.เมือง จ.

พิษณุโลก 65000 
Number Char 10 เบอร์โทร  083-164-0902 

 

 

ตารางที่ 3.2 โครงสร้างตารางข้อมลูสนิค้า(product) 

Attribute Type Length Description Constraint ตัวอย่างข้อมูล 
Id_product Char 5 รหัสสินค้า PK 00001 

Name Varchar 25 ชื่อสนิค้า  รองเท้าอาดดิาส 
price Varchar 10 ราคา  5000000000 

category Varchar 25 ประเภท  รองเท้า 
Id_product Char 5 รหัสสินค้า FK 00001 

Date Varchar 25 ว/ด/ป ผลิต  20/5/2558 
 

 

 

 



ตารางที่ 3.3 โครงสร้างตารางข้อมลูใบสัง่ซือ้(purchase order) 

Attribute Type Length Description Constraint ตัวอย่างข้อมูล 
Id_purchase order Char 7 เลขที่ใบสั่งซือ้ PK 0000001 

price Varchar 10 ราคา FK 700 
Name Varchar 25 ชื่อสนิค้า FK รองเท้าอาดดิาส 

category Varchar 25 ประเภท FK รองเท้า 
Id_product Char 5 รหัสสินค้า FK 00001 
Username Varchar 25 ชื่อลูกค้า FK สุกัญญา ปราณี 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.4 โครงสร้างตารางข้อมลูพนกังาน(staff) 

Attribute Type Length Description Constraint ตัวอย่างข้อมูล 
Id_Staff Char 5 รหัสพนักงาน PK 22001 

Username Varchar 25 ชื่อพนักงาน  โชคชัย รวยทรัพ 
Address Varchar 100 ที่อยู่  156/2 ต.ในเมือง อ.เมือง จ.

พิษณุโลก 65000 
Number Char 10 เบอร์โทร  088-166-2810 

 


